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北京外企市场营销顾问有限公司是北京外企人力资源服

务有限公司的全资子公司，北京总部位于雨霖大厦，公

司成立于2003年7月；秉承FESCO集团39年的成长脉络，

凭借国企14年的行业执行经验和全国化的直属执行团队，

承载着90多家客户定制化的服务，2017年服务人次数超

过36万人次，年营收超过27亿。

成立 发展 转型

关于市场营销顾问公司



2亿运营资金，27亿营业收入

200+服务团队, 1600+项目督导，36万人次服务体量

微信+APP移动终端应用，5大模块40个应用

14年专注终端人力和营销服务经验

48家分公司，123个直接落地城市，231覆盖城市

市场营销顾问公司的优势



方案设计
创意开发
市场调查

顾问咨询
以客户目标为导向提
供顾问式服务解决方案

临促、路演、会展、
市场调研
以销量为目标进行
产品推广

渠道管理和考核
培训外包
财税外包
行政外包

业务流程外包服务
以“人”和“人的成长与
发展”为核心的解决方案

劳务派遣
人事代理
薪酬福利外包

人事外包服务
以流程和数据处理
为核心的解决方案

顾问服务 推广营销 流程外包 人事外包

市场营销服务
以达成目标为结果，
提供一站式解决方案

主营产品

营销公司产品体系



营销公司产品体系



效率化系统解决方案

人员管理系统化
签到、离岗、签退

任务管理系统化：日常工
作任务，标准化流程设计

数据管理系统化：上传当天
数据，包括文本、数值、照
片及其他提交资料完成当天
工作事项

培训管理系统化：系统定期推送
项目及其它培训内容，并进行考
核评分

现场管理系统化：现场情况，
竞品变化，店面生动化情况

机密文件，仅供客户使用，严禁翻印

营销公司现场管理系统



定期沟通机制 神秘访客

投诉反馈机制 高效的突发事件处理能力

• 总部Con Call，第一时间沟通紧急

事宜，跟踪落实上月度出现的问题。

• 区域Group Meeting，加强，全面通

报阶段性情况，明确下一步工作目标。

• 店面监察与调研

• 产品监察与调研

• 人员监察与调研

• FESCO设立了呼叫中心，即

时受理员工和客户服务投诉，

24小时内响应投诉，3日内向

员工和客户相关负责人反馈处

理结果。

• 凭借FESCOMKT直属分公司垂直执

行力度，建立快速高效的沟通执行

渠道，为突发事件的反馈和执行提

供有效通路，并制定标准的事件反

馈及处理流程

机密文件，仅供客户使用，严禁翻印

营销公司质量管理



营销公司部分客户



THANKS
FOR YOUR WATCHING!


